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لاقنلا فتاھلا ىلع قایسلل مئاوم ماظن•

 ،ملأل ةیحصلا ةلاحلا صخلم :نایبتسا نم رثكأ ةیطغت•
 ةیودلأا نوزخم

ملأا ةحصو ةیودلأا رفوت نیب تلاصلا مّیقی•

 متی نیدیفتسملا ىوتسم ىلع اھعمج متی يتلا تانایبلا•
 اھب ىذغُتوKPI ةیسیئر ءادأ تارشؤم يف اھعیمجت
تارارقلا ةعانص تانایب ضرع ةحول

 تانایبلا ضرع ىلع رداق دیوردنأ ماظن ىلع قیبطت•
 ةدعاق يف دعب امیف ھجمد مث تنرتنلإا بایغ يف
ةیزكرملا تانایبلا

ةققحتملا ةدئافلا

قئاقحلا

ةینازیملا

 رفوت ةظحل ،نیحلا يف تاھملأا تایفو دصر•
ةیلاعف رثكأ راذنإ/ھیبنت ماظن لجأ نم ،تامولعملا

 ةیاعرلا ةدوج نم نسّحی ةیودلأل يرھشلا درجلا•
 ةیحصلا

ةزھاج تاودأ نم نوّكم•

ةعفنملا باحصأ

ةیفارغجلا ةقطنمل

ةینمزلا ةرتفلا

تاعوضوملا

تاودلأا

تامدخلا

 باحصأ ىلإ عوجرلل
ةعفنملا

عورشملا ریدم

رلاود 0.055 نویلم

ةدحتملا مملأا جمانرب
 ةیملاعلا ةحصلا ةمظنم/يئامنلإا

ایناتیروم–

ایناتیروم

2017-2016

ملأا ةحص

ODK، تانایب ضرع ةحول، 
 يرستنرتنلإلا ىلع ةباوب

فسینویلا ،وجتوكوس

 ةلومحم ةادأ ؛تاجایتحلاا مییقت
 ؛ةلودلا يف )لاقنلا فتاھلا نمض(
ةلودلا يفCB لمع شرو

رلھیب نیدنلاب

يرتوھینغأ اتیفیج
jagnihotri@community

systemsfoundation.org 

 ةیحصلا زكارملا يف تاھملأا تایفوو ةیودلأا نوزخم دصر

 يظحللا دصرلا ذیفنت قیرط نع تاھملأا تایفو تلادعم عافترا ایناتیروم ھجاوت
 لوح ةیحصلا تآشنملا ىوتسم نم تانایبلا عمجل )RTM( لاقنلا فتاھلا ربع
.تاھملأا تایفوو ةیودلأا نوزخم

 قودنصوةیملاعلا ةحصلا ةمظنم نیب نواعتلاب ،ةددعتم تلااكو نیب ةمئاقلا ةردابملا هذھ
 عمجل ةفلكتلا ضفخنم لح ذیفنت ةیناكمإ رھظُت فسینویلاو ناكسلل ةدحتملا مملأا
RTM ماظن وھ ماظنلا .لاجملاب ةیساسلأا تارشؤملا لوح ةلوھسو ماظتناب تامولعملا
 ةئبعت قیرط نع تانایبلا عمجل ةزھاج نایبتسا ةادأ مدختسی ،ردصملا حوتفم
 .ردصملا ةحوتفمETL ةادأ ربعKPIs يف اھعیمجتو تانایبلا ةجلاعم متت .تانایبتسلاا

 تایفو لثم ةجرحلا تارشؤملا دصر رارقلا عانص ناكمإب حبصأ ،ماظنلا قیرط نع
.ةیودلأا رفوتو ةیودلأا نوزخمب اھطبرو تاھملأا


